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Presentacio

Per una ciutat feminista també en els espais d’oci.

Si. Una ciutat feminista. Des de I'afirmacid sincera del que som i tenim, fins al desig
de tot el que volem esdevenir. | si, també als espais d'oci, a favor del gaudi tranquil i
plaent del nostre temps amb d'altra gent. Una ciutat en qué tots els espais siguin
espais segurs, en qué puguem totes i tots plegats gaudir de la festa, amb llibertat,
seguretat i bon tracte. Una ciutat en la que les dones i les persones que trenquen amb
els estereotips de génere puguin participar de les celebracions i les festivitats sense
patir cap tipus de discriminacio.

| per a tendir al que volem esdevenir, el primer que cal fer és mirar als ulls a allo que
ens ho impedeix. Per aix0, ara mateix teniu entre les mans aquest Protocol contra les
violéncies masclistes als espais d'oci. Analisi, compromis i full de ruta per a caminar
plegades.

La més vella i bella tradicié feminista és la de reconeixer-se sempre entre les que ens
han precedit en les lluites i conquestes i en el reconeixement perd mai competicié en
les qui des d'altres llocs empenyen en la mateixa direccio.

En aquest sentit és que vull fer una mencid especial i posar en valor I'expertesa de les
entitats de la nostra ciutat en I'organitzacié de diferents esdeveniments que ja tenen
una important trajectoria i ens han ajudat i guiat per a no partir de zero.

Aquestes entitats, amb el seu temps i bon taranna i generositat han enriquit el procés
demostrant un cop més la riquesa organitzativa i solidaria de Sant Cugat

A més ha servit aquest procés per a aprofundir en el tandem organitzatiu public-
comunitari (ajuntament i entitats i col-lectius) que pot i pretén fer grans coses en pro
del bé comu.

| per Ultim destacar d'aquest document la transversalitat del treball per a parir-lo,
diferents departaments aixi com diverses administracions han sumat esforcos,
conscients que només aixi podrem eradicar les practiques abusives i masclistes del
nostre dia a dia.

A totes vosaltres gracies.

AJUNTAMENT DE
SantCugat

<

“Una ciutat feminista. Des
de I'afirmacié sincera del
que som i tenim, fins

al desig de tot el que
volem esdevenir. | si,
també als espais d'oci, a
favor del gaudi tranquil i
plaent del nostre temps
amb d'altra gent”.

“Per aix0, ara mateix teniu
entre les mans aquest
Protocol contra les
violencies masclistes

als espais d'oci. Analisi,
compromis i full de ruta
per a caminar plegades”.

NURIA GIBERT | DASCA
Tinéncia d'Alcaldia de Drets
Socials, Igualtat, Ciutadania,
Salut i Infancia
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1.1 Exposiciéo de motius

Els darrers anys s'ha posat de manifest la impunitat en qué es produeixen les violéncies
sexuals, violéncies masclistes altament invisibilitzades i generalitzades, essent els espais
publics d’oci un dels contextos en qué la impunitat que gaudeixen es torna més puixant.
Darrerament ha pres centralitat a I'agenda politica la necessitat d'articular estrategies per fer-
hi front.

Els col-lectius feministes de base fa anys que denuncien els comportaments masclistes en
aquest espais, denunciant publicament les diferents manifestacions que prenen les violéncies
sexuals, aixi com definint i visibilitzant les diferents formes de violéncies sexuals que s'hi
manifesten.

D'altra banda, I'Enquesta de Violéncia Masclista de Catalunya (Departament d'Interior, 2016)
identifica els espais on s'han patit violéncies masclistes per part de no-parelles en el segiient
ordre segons percentatge de resposta total: 20,9% espais d’oci; 18,3% espai public; 17,1%
transport public; 12'5% casa; 11'9% feina; 7'3% xarxes socials; 5'5% altres; 3'3% una altra casa;
3'2% lloc d'estudis. En la mateixa linia, la Macroenquesta Estatal de Violéncia envers la dona
(Delegacion de Gobierno contra la Violencia de Género, 2019), assenyala els espais publics,
32,0%; els espais d’oci, 17,8% i el transport public, 8,0% com el segon, tercer i quart lloc on
s'han patit violéncies sexuals per part de no-parelles

Les dades fan palesa la necessitat de posar la mirada i definir estratégies sobre els espais publics
i d'oci per combatre I'alta concentracié de fets constitutius de violéncia masclista (sexual) que
han patit les dones en aquests espais. Un dels instruments sorgits per combatre les violencies
sexuals als espais festius i que tenen el seu origen en els col-lectius feministes vinculats a
espais autogestionats, son els Protocols d'abordatge de les violéncies sexuals als espais
festius. En aquest sentit, les administracions, el personal técnic i els carrecs politics, es troben
en un clima de creixent sensibilitzacié respecte a la importancia del treball comunitari que
apliqui la perspectiva de génere per actuar davant aquestes manifestacions de violéncia en
espais festius.

Els protocols que es promouen des d’'una perspectiva comunitaria, procuren interpellar i
promoure la participacié de persones que organitzen la festa, entitats del territori, col-lectius i
associacions de dones i feministes, i collectius i persones LGTBI+, promovent la
corresponsabilitat entre tots els agents presents als espais festius populars: teixit associatiu,
administracio i entitats privades organitzadores de festes, a més dels agents de seguretat i
salut.

Sabem que les desigualtats de génere, les violéncies sexuals, les discriminacions a persones
Lesbianes, Gais, Bisexuals, Trans, Intersexuals i, en general, persones amb identitats i
expressions de génere no normatives, no es podran revertir aqui en la seva totalitat. En aquest
sentit, I'accié politica, les Campanyes o els Protocols sén un granet de sorra més en pro dels
drets i de les llibertats de les persones que pateixen aquest tipus de discriminacions i violéncies.

Les festes populars sén espais molt arrelats i estimats al nostre territori, aportant precisament
consciéncia i creacid de teixit associatiu, produccié cultural i artistica. Per aquest motiu, volem
que siguin espais de llibertat, de gaudir, de qualitat i de respecte cap a totes les persones que
en formen part. En aquest sentit des de I'any 2016, Sant Cugat compta amb el Programa de
prevencié en oci nocturn (de prevencié de violéncies sexistes, consum de substancies i foment
de la convivencia). Aquest protocol constitueix una eina que complementa el Programa de
Prevencié municipal i el dota dels recursos necessaris per assolir els objectius previstos en la
prevencio i I'abordatge de les violéncies sexuals en els espais festius.

Els col-lectius
feministes de base
fa anys que
denuncien els
comportaments
masclistes als
espais publics d'oci

L'Enquesta de
Violéncia Masclista
de Catalunya
identifica I'alta
incidencia de
violencies sexuals
als espais publics i
d'oci

Perque ens
estimem les festes
populars i
tradicionals, volem
gue siguin espais
de llibertat, de
gaudir, de qualitat i
de respecte cap a
totes les persones
que en formen part
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1.2 Persones participants

El Protocol s'ha elaborat gracies al treball i aportacions de diverses persones que han
col-laborat en diversos moments del procés, i a través de diferents canals. També ha
estat possible gracies a totes les dones dels col-lectius feministes i persones
LGTBIQ+ d'arreu, que han compartit els materials, les experiéncies i els documents
necessaris per |'elaboracié de Protocols comunitaris.

Han participat en I'elaboracié d’aquest protocol:
Coordinacio, redaccio i dinamitzacio

Equip Observatori Noctambul@: Otger Amatller Gutiérrez (Coordinador
Departament Prevencié FSC), Ana Burgos Garcia (Coordinadora Observatori),
Alexandra Casanovas Duch (Técnica Noctambul@s), Marta Cremades Gurrea (Técnica
Noctambul@s), Amaya Iraultza Diez Rodriguez (Técnica Noctambul@s) Roser Monsé

Ramos (Técnica Noctambul@s) i Laia Plaza Hernandez (Técnica Noctambul @s).

Equip técnic consultor referent del Protocol:
Ivet Oriols Vadell (Coordinadora Consultoria).
Pau Zabala Guitart (Técnic Noctambul @s).

Grup Motor

Neus Albiac. Técnica Joventut

Marta Arnal. Técnica Premsa i Comunicacié

Paulina Artero. Tecnica Igualtat

Alicia Bragulat. Coordinadora SIAD

Carmina Carreras. Técnica Igualtat

Anna Castells. Técnica de Cultura

Nuria Gibert i Dasca. Tinenta d'Alcaldia

Josep Maria Escarré Cap Policia Local

Miriam Ferrandiz. Assessoria Drets Socials

Roger Ferrer. Assessoria Drogues i Pantalles i oci nocturn
Montserrat Gavagnach. Directora CAP

Mercedes Gonzalez. Policia Local

Raquel Hernandez. Directora CAP

Joaquim Lloveras. Técnic Premsa i Comunicacié
Antonio Royo. Téecnic Proteccio6 Civil

Maria Santamaria. Cap d'Esports

Anna Sebastian. Tecnica de Ciutadania-Promoci6 de la Salut
Araceli Serrano. Mossa d'Esquadra

Anna Soler. Cap de Seccié de Ciutadania

YVV VY VY VY VY VY VY VY VY VY VY VY VY YVYYVYYVYYVYYVYY

Manel Turon. Tecnic Cultura i Joventut

Aquest treball ha estat
possible gracies a totes les
dones dels col-lectius
feministes i persones
LGTBIQ+ d'arreu

Protocols essencials:
) Protocol Poble Sec feminista.

< Protocolo local de actuacion ante
las agresiones machistas que se
manifiestan en espacios de ocio y
festivos del Ayuntamiento de
Vitoria-Gasteiz.

O Protocol d'abordatge de les
agressions sexistes |
LGTBIfobiques als espais publics
de I’Ajuntament de Viladecans.

O Protocol “No callem” contra les
agressions i els assetiaments
sexuals en espais d’oci nocturn
privat. Ajuntament de Barcelona.

< Protocol de seguretat contra les
violéncies sexuals en entorns

d’oci. Generalitat de Catalunya.
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Comissio Participativa

Adventicies,

ASC Nostre Club

La Ciranda

Comissié Feminista de La Floresta
Comissio de Génere de I'Escola Ciutat d’Alba
El Cugatenc

DesPlaca Jove

Dissidéncia sonica

Escola de Musica Tradicional
Castellers de Sant Cugat

Gilgal Solidari

Hora Bruixa

Noestasola

VVYVYVYVYYYVYVYVYYYVYYY

Sotasons Unié6 Ciclista Sant Cugat

| la resta de persones entrevistades, persones anonimes que han participat a
I'enquesta i les que han assistit a les activitats realitzades durant I'elaboracié del
Protocol.
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1.3 Objectius del Protocol

L'objectiu estratégic del Protocol és:

Redluir les violéncies sexuals als espais d’oci festiu de Sant Cugat del Vallés i promoure espais
lliures de sexisme

Per tal d'assolir aquest objectiu estratégic, el Protocol s'articula a través de tres
objectius operatius:

1. Identificar les principals violéncies sexuals en espais i entorns festius a Sant
Cugat del Vallés per reduir-les.

2. Definir accions d’intervencié comunitaries per reduir les violencies sexuals
als espais festius de Sant Cugat del Vallés segons eixos de prevencio,
deteccid, actuacid/atencio i reparacid/recuperacio.

3. Promoure el treball tranversal i coordinat entre els diferents agents i actors
que interactuen i intervenen als espais festius de Sant Cugat del Vallés.
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1.4 Disseny metodologic

En el procés d'elaboracié del Protocol s’han aplicat técniques participatives
implementades en els moments de: recerca d'informacio, d'analisi de la situaci6 i de
comprensio6 de la realitat, i de recull de propostes.

Una de les finalitats d'aquesta metodologia és promoure la legitimitat democratica’
a través de la implicacié en la presa de decisions a personal técnic de I'administracio
i a persones i collectius feministes de base. També s'ha procurat promoure que les
persones que organitzen festes hi participin i es vinculin al Protocol.

Es important destacar que al llarg del procés s'ha realitzat una enquesta sobre
percepcio de les violéncies sexuals i dinamiques d'oci, s’ha comptat amb els resultats
de les Marxes Exploratories als espais publics de Sant Cugat del Vallés, s'han
dinamitzat grups de treball participatius amb poblaci6 i personal técnic-politic. Al
llarg d'aquestes activitats s'ha recollit la informacié necessaria per elaborar la
Diagnosi?, per definir els eixos de treball i pel Protocol final.

Tanmateix, s'ha considerat prioritari establir un consens ideologic per marcar els
limits i les potencialitats basades en una perspectiva de génere o feminista. S'ha
procurat tenir en compte una mirada interseccional® de les desigualtats i també una
perspectiva que impliqui i tingui en compte a les persones LGTBIQ+ com a agents
vulnerabilitzats que pateixen les violéncies relacionades amb el génere.

A nivell d'estructura organitzativa, s’han organitzat tres grups de treball: un Grup
Motor format per personal tecnic, una Comissié Participativa formada per entitats i
poblacié en general, i una Comissié Politica amb representants de I'Equip de Govern.

El procés de disseny del Protocol s'estructura a través de diferents fases de treball a
desenvolupar al llarg de 10 mesos. A causa del context de crisi sociosanitaria causada
per la pandémia de la Covid-19, s'han dedicat 14 mesos de treball per garantir el bon
desenvolupament del mateix. El procés es va iniciar el gener del 2020, tot finalitzant
el marg de 2021 amb I'aprovacié del Protocol al Ple municipal.

La Comissio Participativa
esta formada per poblacio
i entitats del municipi

Per aprofundir:
® 7 pasos para construir un plan de

abordaje de las violencias sexuales
en espacios festivos.

Guia de apoyo técnico para
elaborar protocolos y planes
frente a las violencias sexuales en
espacios festivos y de consumo de
drogas. Observatori

Noctambul@s.

Guia per dissenyar | executar
processos participatius en I'ambit
municipal. Guies breus de
participacié ciutadana, Generalitat
de Catalunya.

Guia per a l'elaboracio de
Protocols davant les violéncies
sexuals ens espals publics d’oci.
Serie Benestar i Ciutadania.
Diputacié de Barcelona.

Guia per incorporar la
Interseccionalitat a les politiques
locals. Ajuntament de Terrassa,
www.igualtatsconnect.cat.

' Legitimitat democratica: Consens dels membres de la comunitat politica institucional amb la societat civil per acceptar I'autoritat vigent
i les decisions que finalment es prendran i s'implementaran. Per promoure aquest consens i la posterior obediéncia a l'autoritat, és
fonamental el procés, els mecanismes i els requisits adoptats per tal que la societat civil es cregui que s’han de complir les lleis i les politiques

establertes per I'autoritat.
2 |'informe de diagnosi és un document a part d'aquest Protocol.

3 Perspectiva interseccional: Es una mirada d'analisi de la realitat que entén que cada individu pateix opressié o ostenta privilegi en base
a la seva pertinenca a mdltiples categories socials. Es una mirada que integra les diferents formes de desigualtats que generen dominacié,
opressié i discriminacié i que interaccionen amb les desigualats de genere a la societat on vivim. Sobretot es té en compte, per exemple, les
desigualats que afecten a persones LGTBI, a les de classe, d'étnia, de diversitat funcional, de vellesa o de procedeéncia.
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1.5 Compromisos inicials

El Protocol esta dissenyat per desenvolupar-se a través d'una implementacié activa i
transversal al llarg del temps.

Per aquest motiu, I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés es compromet a complir un Protocol esta dissenyat per
desenvolupar-se a través
d’'una implementacio
activa i transversal al llarg
del temps

seguit d’accions inicials, que tenen com a finalitat garantir la posterior
implementacié del Protocol en condicions de qualitat i de garantia dels recursos
necessaris per fer-ho. D'aquesta manera s'assegura el desplegament del Pla
d’actuacio, el qual constitueix una estratégia d’'abordatge de les violéncies sexuals
transversal en el temps i respecte als ambits d'actuacié.

A continuacié s'exposen el conjunt de compromisos-accions inicials del Protocol
aprovades com a requisits de garantia per iniciar el desplegament del mateix.

Cal assenyalar el fet de que I'Ajuntament de Sant Cugat es troba adherit al Protocol
de Seguretat del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya. Aquest
suposa un instrument complementari al present protocol comunitari, al centrar-se en
I'actuacié per part de cossos de seguretat i seguretat privada i les vies sancionadores
en casos de violéncia sexual que no queden emparats en el marc penal.

COMPROMISOS - ACCIONS INICIALS
Accions Descripcid

1. Aprovacié Aprovacio6 del Protocol per Ple Municipal.

Presentacié publica del Protocol per donar-lo a conéixer a tots els agents implicats i

2. Presentacio . .
ciutadania.

Definicié d'una persona de l'equip técnic municipal com a referent del Protocol, amb
3. Tecnica municipal
referent del
Protocol

I'experiéncia i coneixements necessaris aixi com les funcions dins de I'estructura organitzativa
que li permeten vetllar per la progressiva aplicacid de tot el previst al Protocol aprovat, aixi
com dinamitzar els processos d'avaluacié i revisié del Protocol.

4. Grup de Seguiment

Formalitzar el Grup de Seguiment del Protocol.
del Protocol P 9

. Formalitzaci6 i difusio del procés d'adhesié al Protocol entre el teixit associatiu i entitats
5. Adhesio6 Entitats .
organitzadores de festes populars.
Disposar dels recursos necessaris que assegurin la implementacié progressiva de les accions
6. Garantia de previstes al Pla d'actuaci6 de forma graduada en el temps, alhora coordinar partides
recursos concretes i especifiques de les diferents arees municipals vinculades al Protocol per garantir

el desplegament de I'estrategia d’'abordatge transversal.
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1.6 Aproximacio a les violencies sexuals en espais festius

Per entendre les dinamiques en que es produeixen i manifesten les violéncies sexuals
als espais publics d'oci cal situar la mirada, en primer lloc, en l'estructura de
desigualtats de génere fonamentades en un marc de relacions de poder
heteoropatriarcals* que es troba en plena vigencia i operativitat a la nostra societat.

Aquestes desigualtats i conseqlient reproduccié dels estereotips de génere en les
diferents esferes i escales de relacid, sén les que provoquen les violéncies sexuals. A
la vegada, les violéncies masclistes (i sexuals) funcionen com el sistema de poder i
control que manté I'estructura de desigualtat basades en el sistema sexe-génere.

Si es posa el focus en les dinamiques propies de les desigualtats de genere, de les
violéncies de génere i de les violéncies sexuals en espais d’oci (i en context de
consum de drogues), podem extreure un seguit de conclusions® que cal tenir en
compte per entendre les dinamiques concretes en que es produeixen i establir
estratégies per abordar-les.

3< MERCANTILITZACIO DEL COS SEXUAT DE LES DONES

Les dones i I'Us dels cossos estereotipats son utilitzats de manera sistematica als
entorns d'oci i especialment als locals d'oci nocturn com a part del producte de
reclam.

< VIOLENCIA SEXUAL NATURALITZADA, NORMALITZADA | GENERALITZADA

Les violéncies sexuals enteses com a limitacié de la llibertat sexual de les dones i de
persones LGTBI i en forma d’agressions sexuals de tot tipus, intensitats i frequiéncies
estan normalitzades a la nostra societat. També hi ha una percepcié hegemonica de
justificacio de les violéncies sexuals com a fenomen de naturalesa humana que no
es pot canviar, que és intrinsec als comportaments masculins. Aquesta visié es troba
generalitzada en els discursos i en les practiques de la vida quotidiana.

3<HIPERSENSIBLITAT PER PART DELS HOMES | AGRESSOR FANTASMA

Les violéncies sexuals als homes son de caracter puntual i no sistemica. Hi ha una
resposta a la defensiva, de relativitzacié i de menyspreu de molts homes cap a les
agressions envers les dones. La majoria d'homes afirmen que mai han agredit pero,
en canvi, hi ha moltes dones que han patit agressions per part d'homes

< MIRATGE DE LA IGUALTAT

Les desigualtats i la
consequent reproduccio
dels estereotips de genere
és el que provoca les
violéncies sexuals

Exemples:

d Campanyes de discoteques on el
reclam és l'intercanvi de practiques
sexuals a canvi d'alcohol o les
entrades gratuites per a les dones a
les discoteques.

¢ Normalitzacid dels comentaris
sexuats no desitjats (foretes o
“piropos”), justificacio de les
agressions sexuals per part dels
homes com a causa incontrolable
d‘arrel biologica, cultura de la
violacié, estigma de puta,
d'escalfabraguetes i d'estreta.

d Els discursos neomasclistes o els
resultats esbiaixats de les enquestes
de percepcié en les quals hi ha més
gent que afirma patir i veure les
violéncies sexuals i, en canvi, pocs
homes admeten exercir-la.

4 Heteropatriarcat: Model de societat hegemonic de construccié social, historica, econdmica, colonial, cultural i psicoldgica que es basa en
una relacié de poder dels homes sobre les dones, de les categories de les masculinitats per sobre de les de la feminitat i de la construccié

d'aquestes en un marc de relacions heterosexuals com a norma social, de sexualitat i familiar.

5 Els informes de I'Observatori Noctambul@s recullen els resultats de recerca del projecte en aquest ambit i desenvolupen les conclusions

aqui presentades a I'apartat “Ideari”. Podeu consultar el 5 informe a:
https://www.drogasgenero.info/wp-content/uploads/5InformeNoctambulas_2017-18.pdf
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Entre les noies joves opera I'anomenat "miratge de la igualtat" que sostindria que les
dones, en el context i societat actual, poden divertir-se lliurement i sense perill d'igual
manera que els homes. Es interessant, pero, analitzar com en un context en el qual se
li atribueix la responsabilitat de la violéncia a les dones, aquestes se sentin
interpel-lades en parlar de sexisme com si es tractés d'una acusacio6 cap a elles i, per
tant, haguessin de donar una resposta defensiva. Aquesta idea sera fonamental a
I'hora d'orientar les accions preventives. Es molt important no caure en accions que
limitin la llibertat de les dones, sind en el treball de les conseqliéncies i en les causes
de les agressions.

¥ ELS CONTEXTOS D'OCI NOCTURN FACILITEN LA VIOLENCIA

En contextos d'oci festiu i sobretot nocturn, es conceben com espais on la idea del
“tot s’hi val” i “sén coses que passen” esta molt estesa i normalitzada. La
responsabilitat es dilueix a través del contextos grupals i de consum.

3< LA DROGA MES PRESENT EN SITUACIONS DE VIOLENCIA SEXUAL ES
L'ALCOHOL

L'alcohol, com a droga depressora, per una banda, pot reduir i fer desaparéixer la
capacitat de reaccié de la persona agredida i, per 'altra, pot actuar com a desinhibidor
i facilitador per a la persona potencialment agressora. Hi ha una tendéncia a situar
el detonant de la violéncia sexual en la substancia i no en la subjectivitat i en el
marc social sexista.

3< EL CONSUM CULPABILITZA A LES DONES PERO LEGITIMA |
DESRESPONSABILITZA ALS HOMES

Existeix una percepcio social, col-lectiva i fins i tot en la jurisprudéncia, que davant una
situacié de violencia el consum de substancies penalitza i culpabilitza les dones i
legitima i desresponsabilitza als homes. Aixi, el consum de drogues funciona com un
atenuant per a les persones agressores i com agreujant per a les persones
agredides.

3< LA MAJORIA D'AGRESSIONS SEXUALS SON DE TIPOLOGIA OPORTUNISTA |
NO DE TIPOLOGIA PREMEDITADA

Contrariament a I'opinié generalitzada, les agressions sexuals més freqiients sén per
part d’homes que les exerceixen cap a una persona amb escassa o nul-la capacitat
de reaccié degut a un consum voluntari de substancies. S6n persones que potser
no tenien la intencié de cometre una agressio, perd que es troben en |'oportunitat
de fer-la i la duen a terme. També existeixen les agressions premeditades, que
gaudeixen de més publicitat en els mitjans de comunicacié, que sén un dels
operadors de la cultura de la violacid, pero que no sén les més habituals.

" (MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E IGUALDAD, 2015, p. 301)

d La percepcid social de mantenir
relacions sexuals amb diferents
persones les conseqliéncies seran
desiguals entre nois i noies. A les
noies se les castiga socialment i als
nois se'ls premia (La “fresca” i el
“triomfador”).

d Es freqlient trobar titulars de
premsa on apareix la informacio
d'estar sota els efectes de |'alcohol
en comptes d'anomenar el sistema
patriarcal que legitima les violéncies.

¢ En context de consum d'alcohol o
altres drogues es sol justificar i
minimitzar I'agressié comesa per un
home “es que anava borratxo”,
mentre es culpabilitza a la dona que
n'ha estat victima per “anar
borratxa”.

¢ Des dels mitjans de comunicacio
s'ha promogut I'alarma social vers la
utilitzacié del “burundanga” com a
droga per cometre agressions
sexuals premeditades.

d El 81% de les dones que han patit
agressions sexuals, han estat
exercides per part de persones
conegudes: parelles, ex-parelles,
amics, coneguts i familiars’.
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9< PARLAR DE CONSENTIMENT NO ES SUFICIENT | POT SER PROBLEMATIC

Existeixen moltes agressions sexuals on no hi ha una negativa clara davant I'agressié
que es comet. Es habitual, sobretot en parelles heterosexuals, que existeixi
consentiment, pero no una relacié sexual desitjada.

En primer lloc, el fet d'haver de donar un consentiment pressuposa un rol actiu de
I’home i un rol passiu i reactiu de la dona que ha de donar resposta a una demanda
de I'home. Aquesta dinamica no trenca amb la jerarquia de génere.

En segon lloc, una vegada més es posa el focus a la dona atribuint-li la responsabilitat
d’'haver de donar una resposta clara davant un home, enlloc de posar la mirada en
els comportaments dels homes.

En tercer lloc, les respostes de les dones estan molt condicionades per un seguit
d’estigmes que limiten les seves llibertats sexuals, definint aixi les multiples respostes
que poden donar en un rang que va des de I'estigma de puta fins a I'estigma
d’estreta.

Finalment, les condicions que es poden donar per expressar una resposta clara i lliure
de consentiment son dificilment generades, ja que és habitual que aquestes estiguin
molt condicionades per altres formes de violéncies de génere més implicites i subtils,
com poden ser la psicologica, I'ambiental, la social o la simbolica. Sobretot en
relacions de parella o de relacions sexuals esporadiques amb coneguts.

3< LA CONFIGURACIO DELS ESPAIS D'OCI | ELS DESPLACAMENTS
CONDICIONEN | LIMITEN LA LLIBERTAT DE MOVIMENT DE LES DONES ALS
ESPAIS PUBLICS

Es majoritaria entre les dones, que la percepcié d’inseguretat o de llibertat esta
molt condicionada per la configuracié i el disseny dels espais d’oci i de I'urbanisme
en general. També en els desplacaments per espais publics. Aixd genera por,
inseguretat i un seguit d'estratégies que les dones procuren utilitzar per minimitzar i
evitar espais, rutes i horaris. La cultura de la violacié, 'anomenada construcci6 del
terror sexual®, conjuntament amb la falta de perspectiva de génere en el disseny dels
espais publics i locals d'oci, és una de les causes d'aquesta limitacié de les llibertats

sexuals de les dones.

3< APRENENTATGE DE LA SEXUALITAT TABU, HETERONORMATIVA |
MASCLISTA.

A l'arrel de les violéncies sexuals, hi trobem uns aprenentatges de la sexualitat
basats en missatges diferencials a noies i a nois en un marc de relacions de poder
heteropatriarcals. La sexualitat no es treballa obertament des d'un mirada basada en
el plaer de compartir, en el desig i en el bon tracte. La manera d'aprendre els codis,

d Alguns conceptes que permeten
construir un significat sobre el
consentiment lliure d'estereotips i
marques de génere son el fet que
sigui: lliure, sobri, entusiasta, sense
coercid, honest, actiu, reversible,
empatic, basat en el desig mutu, etc.

d Les marxes exploratories® sén una
técnica de recerca qualitativa que
permet identificar els elements
urbanistics d'un territori en base a la
percepcio de seguretat i llibertat per
transitar I'espai public.

¢ L'educacio sexual i afectiva amb
perspectiva de genere segueix
essent un tema en el que cal
treballar per tal de que arribi a tota
la poblacio, en especial I'adolescent.

® Nerea Barjola proposa el concepte “terror sexual” per definir la construccié del sistema de control patriarcal sobre el cos de les dones,
disciplinant i coartant-ne la llibertat a través de la instauracié de la por a ser violada i la culpabilitzacié de les dones respecte a les emocions,

actituds, plaers i activitats (BARJOLA, 2018).

8 Consultar Col-lectiu Punt 6: http://www.punt6.org/2017/11/20/aclaraciones-metodologicas-marchas-exploratorias-y-recorridos-de-

reconocimiento/
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els rituals i les practiques sexuals esta basada en la mirada que promou la Per aprofundir:
heteronormativitat, ® 50 Informe Observatorio
T . . . . , . . Noctambul@s, 2017-18. Capitol 2.
violéncia masclista i dona objecte passiva al servei de I'home subjecte actiu. y ; S
Ideario sobre las violencies
sexuales y el consumo de drogas
en contexos de ocio nocturno™.

pornografia hegemonica: falocentrisme, coitocentrisme,

9 (OBSERVATORIO NOCTAMBUL®@S, 2018, p. 12)
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2.1 Introduccio

Aquest apartat descriu els elements per dur a terme el Protocol de Sant Cugat del

Vallés. Esta estructurat per blocs segons les condicions i eixos acordats per facilitar

una implementacié de qualitat i efectiva. A continuacio els acords adoptats respecte

el Protocol:

>

Hi ha principis comuns que regeixen el Protocol.

Es defineixen uns criteris d'adhesié voluntaria de les entitats que en formin
part amb l'acceptacié d'uns compromisos minims de difusiod, col-laboracié i
corresponsabilitat. També es crea la figura Referent de I'entitat per al
Protocol, que seran persones voluntaries de les mateixes entitats que hauran
de rebre una formacié de capacitacio.

S'implementara a les Festes que proposi el Grup de Seguiment segons
criteris d’'importancia, nombre aproximat de persones participants i
recursos destinats. Amb el temps es poden incorporar noves festes o
esdeveniments on sera d’aplicacié el Protocol aprovat.

Es defineixen els principals actors'® i agents'' socials implicats, els rols que
han d'adoptar, les responsabilitats i els espais de coordinacio.

Esta emparat per la Llei (5/2008) del dret de les dones a eradicar la

violéncia masclista: prevencié i sensibilitzacié, deteccié, atencid,

recuperacio i reparacio’?,

Incorpora una mirada LGTBI amb la informacié necessaria sobre les
situacions, casos que es poden donar i on es poden derivar, emparada per la
Llei (17/20714) per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgéneres i intersexuals i per a eradicar 'hnomofobia, la bifobia i la
transfobia'3.

Es complementa i coordina amb el Protocol de seguretat contra les
violéncies sexuals en entorns d’oci de la Generalitat de Catalunya™.

Hi ha un circuit especific per atendre les agressions que es puguin produir
durant les festes, coordinat amb els recursos especialitzats del territori i on
es defineixen diferents procediments segons el rol de l'agent o la figura
implicada en la seva activacio.

El Protocol esta estructurat
segons els eixos
estrategics marcats per la
Llei del dret de les dones a
eradicar la violencia
masclista: prevencio i
sensibilitzacio, deteccio,
atencio, recuperacio i
reparacio

Es complementa i
coordina amb el Protocol
de seguretat contra les
violencies sexuals en
entorns d'oci de la
Generalitat de Catalunya

S'estableix un grup de
treball, coordinacio,
seguiment i avaluacio
sobre el Protocol que sera
I'anomenat Grup de
Seguiment

1% Actors socials: subjectes, grups d'individus o entitats que assumeixen rols, la representacié de determinats interessos i que treballen per
aconseguir determinats objectius. Els actors socials sén subjectes actius que incideixen a la comunitat en la que intervenen. Les seves accions
tenen significats i porten valors.
" Agents socials: institucions, grups, associacions i organitzacions que directa o indirectament contribueixen al processos de socialitzacié.
Per exemple, la familia, I'escola, els grups d'iguals, els mitjans de comunicacié, I'estat, etc. son agents de socialitzacio.

12 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009).

'3 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2016).

4 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2019). L'Ajuntament de Sant Cugat hi esta adherit.
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>  S'estableix un grup de treball, coordinacid, seguiment i avaluacié sobre el
Protocol anomenat Grup de Seguiment del Protocol, que es complementa
i coordina amb les accions del Programa de prevencié en oci nocturn (de
prevencié de violéncies sexistes, consum de substancies i foment de la
convivencia) que es despleguen al municipi des del 2016.

2.2 Principis del Protocol

© ESPAI DE LLIBERTAT

La festa ha de ser un espai de gaudi, de compartir i de promocid del respecte. Ha de
garantir els drets i les llibertats de totes les persones que en formen part.

© CORRESPONSABILITAT

Totes les persones que participen a la festa sén agents actius en pro de la llibertat i
poden fer quelcom davant les diferents situacions d'agressions que es puguin produir.
Promou el suport mutu i la solidaritat.

© ATENCIO PRIORITARIA
A les persones que pateixen les agressions, en especial a dones i persones LGTBI.

O REBUIG DE LES AGRESSIONS

Ha de ser ferm, contundent i de resposta comunitaria sobre totes les diferents formes
d'agressions masclistes, sexuals i Igtbifobiques.

© SENSIBILITAT, CURA | BON TRACTE

Totes les accions s’han d’entendre des d'una mirada que les violéncies de genere sén
un problema sistémic i molt greu a la nostra societat. No sén fets puntuals. Cal tenir
empatia cap a les persones que pateixen agressions, fomentar la cura i el bon tracte
cap a elles.

® NO CULPABILITZAR A LES PERSONES QUE PATEIXEN LES
AGRESSIONS

La responsabilitat sempre és de la persona que ha comes I'agressio. Res justifica una
agressio.

@ CONFIDENCIALITAT

S’ha de garantir el dret a la privacitat i el dret a la proteccié de les dades personals de
les que es tingui coneixement en virtut dels fets.

La festa ha de ser un espai
de gaudi, de compartir i
de promocié del respecte

Totes les persones que
participen a la festa sén
agents actius en pro de la
llibertat

La responsabilitat sempre
és de la persona que ha
comes |'agressio

Les accions s'han
d'entendre des d'una
mirada que les violencies
de genere sén un
problema sistemic

S'ha de garantir el dret a la
privacitat i el dret a la
proteccié de les dades
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O PUBLICITAT

Els actors que intervinguin en l'aplicacié del Protocol, han d'explicar I'existéncia del
mateix, dels espais, les campanyes i els mitjans disponibles que ofereix aquest recurs
técnic.

2.3 Adhesio d’entitats al Protocol

A les entitats organitzadores d'activitats festives a I'espai public de Sant Cugat del
Vallés se'ls ofereix la possibilitat d'adherir-se de forma voluntaria al Protocol.
L'adhesié al mateix, implicara els seglients compromisos:

> Definir una persona que actuard com a Referent de I'entitat per al L'ad hesio al Protocol és
Protocol. Aquesta tindra la responsabilitat d'informar a la resta de persones voluntaria i implica un
de I'entitat i de coordinar-se amb I'Area de Feminismes, Igualtat i LGBTI per seguit d'accions a
rebre tots els materials i comunicacions corresponents. implementar per part de

les entitats
> La persona Referent de I'entitat per al Protocol haura de participar a la

formacié especifica del Protocol.

> Vetllar per a que més persones de l'entitat participin a les accions
formatives i de sensibilitzacio en matéria de prevenci6 de les violéncies
sexuals als espais festius organitzades en el marc de les accions del Pla
d'actuacié.

> Incorporar criteris de perspectiva de genere a la programacié i disseny de L'Ajuntament oferira
festes populars organitzades per I'entitat. accions formatives per a
les entitats adherides al
> Assumir la coresponsabilitat com entitat adherida al protocol per rebutjar protocol
aquells comportaments i actituds masclistes i Igtbifobiques.

2.4 Festes on s’ha d’implementar el Protocol

A continuacio es relaciona el llistat de festes de Sant Cugat del Vallés on s'ha acordat
implementar el Protocol a partir de diversos graus d'implementacié del mateix, en
funcioé de les accions que s'hauran de dur terme en cada cas i dels recursos que s'hi
disposaran. Les accions i recursos queden definits i detallats als seglents apartats
d'aquest mateix document.

El Grup de Seguiment podra definir millores en les accions a implementar en cada
una de les festes, ampliant aixi el que queda aqui previst.
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D'altra banda, cal apuntar que aquesta primera definicioé de festes on implementar el
Protocol podra ser ampliada en fases futures d'avaluacié i ampliacié de I'abast del
mateix.

FESTES D’APLICACIO DEL PROTOCOL

SEGONS GRAUS D'IMPLEMENTACIO
Accions a dur a terme Festa o esdeveniment

> Campanya comunicativa del Protocol (donar a

coneixer el protocol).
>  Lectura manifest.
> Adhesio de les entitats participants al Protocol.
>  Materials de sensibilitzacié i/o campanya preventiva

especifica.
> Punt Lila d'atencio, parelles itinerants, recull de dades.
> Formacié com dirigida a les persones Referents de

> Totes aquelles festes on s'implementi el

Alt o Programa de Prevencié en oci nocturn
I'entitat per al Protocol. . .
. D . . municipal.
> Disseny programacié i espais amb perspectiva de
génere.
> Requisits contractacié a artistes i empreses de
seguretat privada.
> Reunions de coordinacié previes i posteriors amb tots
els agents implicats al circuit.
>  Técnica municipal referent del Protocol in situ.
Campanya comunicativa del Protocol (donar a
conéixer el protocol).
> Lectura manifest. > Totes aquelles festes on NO s'implementi el
Mitja > Adhesié de les entitats participants al Protocol. Programa de Prevencié en oci nocturn
>  Materials de sensibilitzacié i/o campanya preventiva municipal.
especifica.
Punt Lila informatiu.
Campanya comunicativa del Protocol (donar a
coneixer el protocol). > Festes autogestionades per entitats
Baix > Adhesié de les entitats participants al Protocol. adherides al Protocol.
Materials de sensibilitzacié i/o campanya preventiva >  Festes Majors dels barris.

especifica.

2.5 Actors, rols i responsabilitats

Els actors vinculats als espais festius i al circuit d'actuacié tenen rols especifics a desenvolupar per implementar el Protocol,
del que se'n deriven responsabilitats també especifiques, tal com queda descrit a continuacié:
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Actor

Ajuntament de Sant
Cugat del Valleés (Seccio
Ciutadania)

Técnica municipal
referent del Protocol’>

Equip del Programa de
prevencio en l'oci
nocturn

Referent de I'entitat
per al Protocol

Cossos de Seguretat i
emergeéncies

Personal contractat i
Serveis de Seguretat
privada

Poblacié en general

ACTORS VINCULATS AL PROTOCOL

Rols

Liderar la implementaci6 del Protocol.

Representant técnica de I'Ajuntament,
responsable del Protocol i de la coordinacié
dels espais previstos.

Personal extern especialista en prevencié de
riscos en els consums en espais d'oci i prevencio
de violéncies masclistes.

Persones de les entitats que actuen com a
Referents de I'entitat respecte el Protocol.
Durant les festes, estaran en coordinacié amb la
resta d'agents vinculats al circuit.

Serveis de Policia Local, Mossos d'Esquadra o
Emergencies Sanitaries.

Desenvolupar les tasques que siguin motiu de la
seva contractacié amb el compromis de no
promoure actituds ni comportaments masclistes
i Igbtifobics.

Participa activament o passivament a la festa. A
través d'accions i materials de sensibilitzacio,
s'emplaca a totes les persones de la societat en
general que promoguin un espai festiu de
llibertat i en contra de les agressions sexistes.

Responsabilitats
Garantir la implementacié del Protocol i
de les accions a dur a terme definides pel
mateix: compromisos-accions inicials i pla
d'actuacioé del Protocol.
Vetllar per implementar els acords,
planificar les accions i convocar els espais
de coordinacié, seguiment i avaluacié.

Coordinar-se amb la resta d'agents per
informar o derivar en relacié a situacions
detectades. | atendre casos si s'escau.
Haver participat a la formacié

especifica per coneixer, facilitar i
promoure el bon funcionament del
Protocol, coordinar-se amb la resta de
figures, estar en bones condicions quan
esta activat.

Promoure la corresponsabilitat en el
circuit i accions del Protocol.

Garantir la seguretat de totes les
persones que participen a les festes i
atendre els casos i les situacions que se'ls
requereixi. Conéixer el Protocol
municipal i els agents vinculats al circuit.
Estar informat i coneixer les obligacions
del Protocol. Detectar i saber on avisar.
En el cas de seguretat privada, tenir
formacio especifica.

Es demana corresponsabilitat i implicacié
per rebutjar agressions, detectar
situacions, informar-ne i oferir suport a
la intervencid seguint els passos del
circuit.

2.6 Punt Lila d’atencio

Descripcio

El Punt Lila d’atencié és un dispositiu de suport en aquelles festes on el Protocol

s'activa en grau d'implementacio “alt”, i actua com el recurs principal de coordinacio

i centralitzacio de les intervencions en el marc del Protocol.

'> A I'apartat “Grup de Seguiment” queden detallades les funcions.
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Es un espai en format “estand” on s'ofereix el servei d'informacié sobre el Protocol i
la campanya, sensibilitzacié i prevencié de violéncies sexuals i Igtbifobiques,
deteccio de casos i situacions, primera atencié i acompanyament per a les persones
que han patit aquests tipus d'agressions (segons el circuit d’actuacié especific que
es presenta a |'apartat 3 d'aquest document), recuperacié i derivacié als recursos
especialitzats que integren el circuit de violéncia masclista local i si s'escau poden
oferir informacié sobre entitats feministes i/o LGTBI del territori.

El servei de Punt Lila d'atenci6 es dura a terme a través del Programa Municipal de
Prevencié en I'oci nocturn, des d'on es preveu un conjunt d’intervencions nocturnes
a llarg de tot I'any. El programa compta amb un equip professional especialista en
prevencié de riscos en el consum de substancies i en la prevencié de la violéncia
masclista. En cas que no pugui cobrir-se a través del Programa Municipal de Prevencié
en l'oci nocturn es garantira que s'implementi complint les caracteristiques aqui
recollides.

Equip professional

L'equip de professionals especialitzades i capacitades en prevencié del consum de
substancies i en l'atencié a persones que han patit violéncies masclistes, sexuals i
Igtbifobiques. En la mesura del possible, cada equip estara format per un minim de 4
professionals: 2 fixes al Punt Lila i 2 itinerants. Aquestes seran majoritariament dones
o en el cas que hi hagi homes estaran sempre en binomi amb una companya dona.

Parelles itinerants

Desenvoluparan les mateixes funcions que a l'estand perdo en moviment per tot
I'espai i entorn festiu que tinguin marcat segons festa. Estaran en contacte
permanent amb I'equip de I'estand i aniran identificades amb el vestuari o element
gue decideixi el Grup de Seguiment.

Col-laboracié amb Referents de les entitats

El present Protocol contempla la possibilitat que durant I'activacié del Punt Lila,
existeixi la figura de Referent de I'entitat per al Protocol que doni suport i ajuda a
I'equip del mateix. Aquestes persones han d’haver rebut una formacié de capacitacio
per part de I'Ajuntament per desenvolupar tasques de publicitat del Protocol i
coordinacié amb les entitats que organitzen festes, deteccio, derivacid i suport a les
intervencions de I'equip del Punt Lila. Aniran identificades amb el format que decideixi
el Grup de Seguiment.

Implementacio

La Grup de Seguiment concretara els criteris d'implementacié, atenent a poder oferir
un servei de qualitat i coordinat amb els altres serveis durant les festes. Es tindran en
compte les franges horaries, la relaci6 amb la programacié de les activitats, la
ubicacid, la bona visibilitat i la senyalitzacié de I'estand.

Es un dispositiu de suport
en format "estand” on
s'ofereix /n situ el serveis
de prevencio, deteccio,
atencio, recuperacié i
derivacio en el marc del
Protocol

Ha de comptar amb un
equip de professionals
especialitzades i
capacitades en atencio a
persones que han patit
violencies masclistes,
sexuals i Igtbifobiques

El present Protocol
contempla la possibilitat
que durant l'activacio del
Punt Lila, existeixi la figura
de Referents de les
entitats per al Protocol
que donin suport i ajuda

El Grup de Seguiment en
concretara els criteris
d'implementacid, atenent
a poder oferir un servei de
qualitat i coordinat amb
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L'’Ambit de Drets Socials, Igualtat, Ciutadania, Salut i Infancia en pressupostara i

planificara la implementacié segons el que queda previst en el Programa de Prevencié

en l'oci nocturn municipal.

Funcions

Les funcions a desenvolupar per I'equip del Punt Lila d'atencio son les seglients:

v

vV V V V

Publicitat del Protocol a través de la campanya de comunicacio6 del Protocol
per donar-ho a coneixer.

Coordinacié amb els altres serveis activats durant festes (sobretot seguretat
i salut) i amb la Referent Municipal del Protocol durant festes.
Sensibilitzacié sobre prevencié de violencies sexuals i Igtbifobiques en
espais festius.

Deteccio de casos i situacions.

Primera actuacié de contencié amb possibles persones agressores, avis als
cossos de seguretat si s'escau.

Atencié i acompanyament professional a les persones agredides.
Recuperacio de persones agredides.

Derivacié de casos detectats i atesos.

Registre de casos i situacions detectades al document de registre.

Disseny de I'estand

L'espai estara format per dues zones diferenciades i connectades que permetin

realitzar 'acompanyament professional especialitzat en les dues funcions dirigides al

public assistent:

Punt Lila, una zona oberta i visible, on s'ofereix el servei d'informacié i
sensibilitzacio al public general.

Espai Tranquil (annex al Punt Lila), una zona reservada, on s'ofereix el servei
d'atencio a les persones agredides garantint la intimitat i confidencialitat.

Coordinacio

El personal del Punt Lila d'atencié estara en comunicacié directa amb la persona

responsable de seguretat i/o amb la Referent Municipal del Protocol per activar les

derivacions pertinents en cas de necessitat.

Si és possible, alguna de les professionals haura de formar part de les reunions de

coordinacio prévies i posteriors a l'inici de les festes.

Es recomana programar una reunié prévia als actes festius amb tot I'equip que

treballara al Punt Lila d'atencié per tal de:

els altres serveis durant les
festes

L'Espai Tranquil (annexa al
Punt Lila), és una zona
reservada, on s'ofereix el
servei d'atencid a les
persones agredides
garantint la intimitat i
confidencialitat.

El personal del Punt Lila
estara en comunicacio
directa amb la persona
responsable de seguretat
i/o amb la Referent de
Protocol per activar el
circuit en cas de
necessitat.
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>  Conéixer les especificitats del Protocol de Sant Cugat del Vallés i dels circuits
de violéncia.

>  Conéixer les principals entitats que organitzen i foment part de les festes on
s'activara el Punt Lila.

> Conéixer la programacié de festes i les activitats que es duran a terme.

> Acordar els criteris de collaboracié i coordinaci6 amb la resta d'agents
relacionats amb el protocol, sobretot els agents de prevencié del protocol,
seguretat, emergéncies i la Técnica municipal referent del Protocol.

Recomanacions per al correcte funcionament del dispositiu

> Bona indicacié de la localitzacié del Punt Lila d'atenci6 als mapes i fulletons
informatius de I'esdeveniment.

> Assegurar-se sobretot que el personal professional de seguretat,
emergéncies médiques i cossos de seguretat tinguin el coneixement sobre
les funcions, ubicacié i horaris del mateix.

> Disposar a I'Espai Tranquil de cadires, mantes, aigles, fruita i/o caramels i
mocadors de paper per oferir a les persones ateses en cas de patir alguna
forma de violéncia sexual.

>  Situar els serveis d’emergéncies meédiques i professionals de seguretat a

prop, pero no just al costat del Punt Lila, per facilitar I'atencié coordinada en
cas de necessitat.

2.7 Punt Lila Informatiu

A vegades, bé per les caracteristiques de la festa popular, o bé per motius de falta de
recursos suficients per poder contractar un equip especialitzat, no és possible
implementar el dispositiu de Punt Lila d’atencié. Quan es dona aquesta situacio,
en moltes ocasions s'opta per implementar un Punt Lila amb el suport de personal
tecnic de I'administracio o fins i tot amb la col-laboracié de poblacié i entitats ofertes
voluntariament per la tasca.

Es molt important tenir en compte que aquest recurs és perfectament valid, perd que
caldra informar i delimitar molt bé els limits d'actuacio, rols i funcions de les persones
que participin en I'equip d'aquest recurs anomenat: Punt Lila informatiu.

El Punt Lila informatiu actuara segons el circuit d’actuacié especific que contempla
el protocol, que sera el mateix circuit contemplat per a persones Referents de les
entitats per al Protocol (veure apartat 3 d'aquest document).

El Punt Lila informatiu té la
funcié de difondre
material de sensibilitzacio i
informar sobre els
recursos del territori
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Funcions

Les funcions a desenvolupar des del Punt Lila informatiu sén les segients:

> Publicitat del Protocol a través de la campanya de comunicacié del Protocol
per donar-ho a coneixer.

> Sensibilitzacié sobre prevencié de violéncies sexuals i Igtbifobiques en
espais festius.

>  Es recomana disposar d'una campanya de sensibilitzacié i prevencié amb
material per repartir entre les persones assistents.

> Coordinacié i comunicacié amb els cossos de seguretat per informar de
possibles casos detectats.

> Derivacié de casos detectats als recursos del circuit de violéncia masclista
local.

> Registre de casos derivats, situacions detectades i tipologia de consultes
rebudes al llarg de I'acte festiu.

Disseny de I'estand

L'espai estara format per una Gnica zona oberta i visible, on s'ofereix el servei
d'informacié i sensibilitzacié al public general.

2.8 Punt Lila autogestionat

El punt lila informatiu no
realitza atencié de casos,
els deriva als agents i
recursos especialitzats

Sant Cugat del Vallés compta amb un ric i actiu teixit associatiu que, entre d'altres
activitats, participa a l'organitzacié de festes populars del municipi tant de forma
coordinada amb I’Ajuntament, com de forma autogestionada.

Algunes d'aquestes entitats, col-lectius i coordinadores de festes, compten amb
Protocols propis d'abordatge de les violéncies sexuals. Alguns d'ells contemplen la
implementaci6 de Punts Liles autogestionats per les mateixes entitats.

Aquest Protocol municipal reconeix I'experiéncia acumulada per les entitats en la
lluita i abordatge de les violéncies sexuals als espais festius, i té la voluntat d'articular
una estrategia d'abordatge on quedin definits els rols i sistemes de coordinacio entre
tot allo previst per part de I'Ajuntament i tot allo que les entitats desenvolupen.

Atés el context especial de pandemia en el que s’ha desenvolupat aquest protocol i el
fet que les festes populars, tant municipals com autogestionades es troben suspeses
fins que millori la situacié sanitaria, s'ha consensuat que de manera previa a la
realitzacié de les festes populars de caire co-gestionat entre Ajuntament i entitats,
es fara una reunié amb objectius de coneixement, reconeixement i coordinacié dels

La riquesa del teixit
associatiu que participa a
I'organitzacio de festes
populars, compta amb
protocols propis.
L'Ajuntament de Sant
Cugat vol articular tota
aquesta feina ja feta amb
el Protocol municipal.
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protocols ja existents de les entitats amb el protocol municipal. D'aquesta manera, es
podran complementar i reforcar aquelles parts del circuit (agents, rols,
responsabilitats) que necessitin de més suport municipal i/o d'entitats.

Caldra tenir en compte i determinar:

> Els rols i funcions de les persones que conformaran aquest Punt Lila
autogestionat.

> La/les persones referents del Punt Lila autogestionat per comunicar-se amb
la Tecnica municipal referent del Protocol.

> L'existencia de formacié especifica i/o experiéncia en l'abordatge de les
violéncies masclistes.

> La coordinacié del Punt Lila autogestionat amb els serveis de seguretat com
Policia Local o seguretat privada contractada per possibles derivacions.

L4

2.9 Prevencio i Sensibilitzacio

Prevencio és el conjunt d'accions encaminades a evitar o reduir la incidéncia de /a problematica de /a
violéncia masclista per mitia de la reduccio dels factors de risc, i impedir-ne aixi la normalitzacio, i les
encaminades a sensibilitzar la ciutadania en el sentit que cap forma ni manifestacio de violéncia no és
Justificable ni tolerable’®.

Sensibilitzacio és el conjunt daccions pedagogiques | comunicatives encaminades a generar canvis |

modificacions en l'imaginari social que permetin avancar cap a l'eradicacio de la violéncia masclista’”.

El conjunt d'elements i accions encaminades a la prevencié i a la sensibilitzacié
desenvolupades en el present apartat son les segiients:

Campanya Comunicativa per donar a conéixer el Protocol.
Accions formatives.

Espais de festa.

Principis basics de programacions de festes.

V V. V V V

Reunions de coordinacié prévies i posteriors.

2.9.1 Campanya Comunicativa

El Protocol preveu una Campanya comunicativa propia que es realitzara des de |Jng campanya de
I'’Ajuntament de Sant Cugat del Valles i que s'elaborara conjuntament amb el Grup  -omunicacid té I'objectiu

Motor i la Comissié Participativa. de donar a coneixer el

L , o .. L Protocol
Una campanya comunicativa té per objectiu donar a coneixer |'existencia del

Protocol, els recursos que s’hi vinculen a través del circuit d'actuacio i les principals
accions que es promouen.

16 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 33)
"7 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 32)
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En canvi, una campanya de sensibilitzacié s'orienta a promoure la informacié
necessaria per detectar qualsevol forma de violencia sexual i I'estructura de poder
patriarcal en la que es sustenta.

Conjuntament, una campanya comunicativa i una campanya de sensibilitzacid
contribueixen a generar un clima de corresponsabilitat social respecte a I'abordatge
de les violencies sexuals als espais festius i trencar amb la impunitat en que es
produeixen.

Es recomanen les seglents indicacions per desenvolupar la campanya
comunicativa del Protocol:

> Elaboracié i difusi6 d’'un manifest per unes festes lliures de violéncies
sexuals.

>  Elaboracié i difusié d'un fulleté informatiu resum (diptic, triptic, etc.) sobre
el Protocol, els passos a seguir i el Circuit.

> Impressié del Protocol amb un format divulgatiu.

>  Altres materials de suport que decideixi elaborar el Grup de Seguiment
(cartells, lones, gots, polseres, banderoles, bosses, samarretes, etc.)

El Grup de Seguiment del Protocol sera I'encarregat de desplegar la campanya de
comunicacié i idealment acompanyar d'una campanya de sensibilitzacié.

2.9.2 Formacions

El Protocol contempla un paquet d’accions formatives per desenvolupar amb
anterioritat a les dates de festes populars. Una part d'aquests tenen caracter
obligatori, mentre que la resta seran complementaries i per tant de caracter
voluntari.

El Grup de Seguiment proposara cada any, en funcio de les necessitats i dels recursos,
el nombre d'accions formatives i persones destinataries de les mateixes. També caldra
especificar si una determinada accié6 formativa es programara anualment, o bé
bianualment o en la freqliiéncia que es consideri adequada. Aquest primer paquet
formatiu aprovat és susceptible de ser ampliat en funcié de les necessitats i els
recursos disponibles.

La Tecnica municipal referent del Protocol sera I'encarregada d'informar, coordinar
i planificar les accions formatives obligatories i voluntaries.

Les accions formatives s'orienten a partir d'uns objectius comuns a assolir, mentre
gue es marquen objectius especifics segons el perfil de persones destinataries. A
continuacié els objectius comuns:

>  Entendre els principis basics de la perspectiva de génere.
> Identificar els principals mites i mandats masclistes relacionats amb les
violéncies sexuals.

Una campanya de
sensibilitzacio té I'objectiu
de treballar en la
sensibilitzacio i prevencio
de les violencies sexuals,
visibilitzant les seves
formes i I'estructura
patriarcal que les sustenta.
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> Visibilitzar les principals formes de violéncies sexuals que es poden donar en
contextos festius i a I'espai public.

>  Detectar situacions i casos de violéncies sexuals i Igtbifobiques.

>  Conéixer el Protocol, els principis i el circuit d'actuacio.

FORMACIONS OBLIGATORIES EN EL MARC DEL PROTOCOL

s DUTELE] o e
Destinataries o Objectius especifics
minima

> Conéixer l'estructura de violéncia masclista, mites al voltant de violéncies
sexuals i estructura patriarcal.

Referents de les > Coneixer els principis d'actuacié del Protocol.
entitats per al 4h > Coneixer el circuit per derivar adequadament segons els casos i situacions
Protocol detectades.

> Capacitar per poder difondre i explicar el Protocol i el circuit a la resta de
persones de I'entitat.
> Incorporar la mirada de génere per atendre els casos detectats.
Policia Local i 4h > Coneéixer el Protocol de seguretat del Departament d'Interior.
Seguretat > Coneixer les especificitats del Protocol de Sant Cugat del Vallés i del seu
circuit de violéncia.
> Conéixer la Diagnosi del Protocol.
> Aprofundir en el marc teoric, normatiu i en la importancia de la
Personal Ajuntament 4h transversalitat en les politiques publiques.
> lIdentificar els principals mites i mandats masclistes relacionats amb les
violéncies sexuals.
> Coneixer la Diagnosi del Protocol.
4h > Aplicar la perspectiva de génere en I'ambit de la cultura i de la programacio
i disseny de festes populars.

Personal técnic de
I’area de Cultura

La cartera d'accions formatives complementaries estara destinada a les entitats
que estiguin adherides al Protocol i a tots els agents implicats d'una manera o altra
en el circuit d'actuacié. La durada minima de cada formacié sera de 2h, perd es
promoura que siguin més llargues en funcié de les necessitats i els recursos. A
continuacié el llistat de possibles tematiques:

>  Aproximacio a les violéncies sexuals en espais d'oci.
Visibilitzar comportaments, rols i actituds masclistes.
>  Perspectiva de génere en I'ambit de la cultura i programacié i principis

sobre programacié amb perspectiva de genere.

>  Estratégies d'actuacié comunitaries per combatre el sexisme a les entitats:
protocols d'actuacio.

>  Autodefensa feminista en espais d'oci.

>  Diversitat LGTBIQ+ en espais d'oci.

2.9.3 Espais i entorns de festa

El disseny de la programacio de festes, la distribucio d'activitats, d'espais i entorns  E| disseny de la
festius i de les seves configuracions, haura de procurar definir-se segons uns minims programacié d'espais i
criteris de perspectiva de génere i de prevencio de les violéncies sexuals. entorns festius haura de
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La premissa principal és que cal tenir present la mirada de les dones i de les persones
LGBTI. Es important posar émfasi en les percepcions d’'inseguretat i de llibertat
d'aquestes persones en aquests espais. Identificar quins sén els espais i elements
relacionats a cada festa i que generen més por a les dones i persones LGTBI i quins
son els que transmeten més sensacié de comoditat i llibertat ajudara a entendre’ls i a
definir-los.

Cal tenir present els segiients aspectes sobre disseny dels espais:

> Ubicacio clara, senyalitzada i informada del Punt Lila.

>  Definir espais alternatius on informar i/o atendre a persones agredides en
els moments on no estigui activat el Punt Lila d'atencié o Punt Lila informatiu,
per exemple barres o altres espais a concretar. Ha de ser un espai on estigui
present la persona Referent de I'entitat per al Protocol, qui sabra on derivar
a les persones que vulguin demanar suport en el marc del Protocol.

>  Especial atencio a la ubicacié dels lavabos. Acostumen a ser punts calents
on es relaten moltes situacions de violéncies sexuals, facilitat per la falta
d'illuminacio i la ubicacio distanciada de la resta d'espais de festa.

> Tenir en compte la mobilitat entre espais de festa, amb els trajectes més
habituals de
desenvolupar.

tornada a casa i quines accions puntuals es poden

El Grup de Seguiment sera el responsable de valorar i proposar la configuracié
d'aquests espais, les accions a implementar i aportar les millores que cregui
necessaries.

2.9.4 Programacio

La programacié de les festes, tan pel disseny com per les activitats, ha d'incorporar la
perspectiva de génere en la mesura de les possibilitats.

El personal de I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés encarregat de la programacié
de festes, ha de rebre la formacié i/o I'assessorament corresponent per incorporar
la perspectiva de génere en el disseny de la programacio.

Les entitats que organitzen festes i que estan adherides al protocol, han de tenir en
compte els segiients principis basics de programacio:

> Promoure la preséncia de dones i persones LGBTI en el disseny de la
programacio.

> Promoure continguts amb perspectiva de génere o que no fomentin
missatges masclistes.

procurar definir-se segons
uns criteris de perspectiva
de genere i de prevencio
de les violencies sexuals

Per aprofundir:

® Informe sobre la diagnosi de

génere a |'urbanisme de Sant
Cugat a través de Marxes
Exploratories. Informe de resultats
2020. Ajuntament de Sant Cugat,
en col-laboracié amb Col-lectiu
Punt 6.

® Totino centrar-se especificament

en espais festius, I'informe ofereix
moltes claus aplicables als
mateixos. A l'informe de diagnosi
s'’ha incorporat un apartat de
recopilacio dels principals
resultats de I'Informe.

® Collectiu Punt 6, cooperativa

d'urbanistes, geografes i
sociologues amb perspectiva de
génere: www.punt6.org
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Promoure la diversitat d’activitats i espais per a tots els publics. Especial
emfasi en pensar activitats per i amb criatures, infants i gent gran. Posar
facilitats perqué les activitats tinguin espais per a aquestes persones o
activitats per aquestes franges d'edat. La diversificacié dels usos i funcions
en mateixos espais també ajuda a una millor percepcié de llibertat i
seguretat.

Promoure a dones i a persones LGBTI en les activitats programades. Ja
sigui a través de la contractacié d'artistes i espectacles, fins a programar
activitats dirigides per aquestes persones. També tenir en compte la paritat
en el personal contractat per festes.

Promoure el trencament dels rols estereotipats de génere en les propies
activitats de festes populars i en les tasques a realitzar durant les festes. Cal
tenir en compte que moltes de les tradicions culturals tenen una arrel
clarament androcéntrica i masclista. Adaptar-les a una realitat en pro de
I'equitat no esta barallat en seguir-les fent.

2.9.5 Reunions previes i posteriors

A les festes on es marqui un grau d'implementacié alt (apartat 2.4) s’haura de

programar una reunié de preparacié amb els recordatoris de seguretat i coordinacié

corresponents. Les persones que hauran d‘assistir a aquesta reunid prévia i posterior

(per exemple, regidores/rs d'escenari, serveis de seguretat, serveis d’emergéncies,

equip del Punt Lila, etc.) estaran definides per el Grup de Seguiment segons la festa

on s'implementi el Protocol. En aquestes reunions s'haura de treballar el recordatori

dels segiients punts:

>

>

Informacié i existencia del Protocol.

Com s'ha d' implementar durant la festa: prevencié, deteccio, atencié,
derivacio i recuperacio.

Rols i responsabilitats de cada actor durant la festa.

Recordatori dels principis d'actuacié del Protocol.

Recordatori de les situacions de violéncies sexuals més habituals en espais
festius i com detectar-les.

Com coordinar-se. Com i a qui avisar, quins serveis i espais disposa la festa,
quins son els recursos i contactes per informar, atendre i derivar.

Un cop acabada la jornada, s’haura de programar una trobada posterior de

valoracio:

>

vV V V V

S’han detectat casos durant la festa?

Com s’ha actuat?

Quines problematiques s’han detectat i quins aspectes han funcionat bé?
Que es podria millorar?

Traspassar tota la informacié a la Tecnica municipal referent del Protocol.

Per aprofundir:

@ A I'Annex del Protocol, Materials
de suport, hi ha un recull de
recursos disponibles a internet.

A les festes on es marqui
el grau d'implementacio
alt haura d’'haver-hi una
reunio de preparacio
previa i una posterior
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2.10 Deteccio

Deteccio és la posada en funcionament de diferents instruments teorics i técnics que permetin

identificar i fer visible la problematica de la violéncia masclista, tant si apareix de forma preco¢ com de

forma estable, i que permetin també conéixer les situacions en les quals s’ha d’intervenir, per tal

d'evitar-ne el desenvolupament i la cronicitat’®.

En primer lloc, el Protocol és una eina per ajudar a coneixer els diferents tipus de
situacions de violéncies sexuals que es poden donar als espais de festes i saber
intervenir en la mesura de les possibilitats de les persones que poden fer-ho.

En segon lloc, cal considerar que totes les persones que interaccionen a la festa son
actors que poden detectar i denunciar situacions, i cal fomentar la
corresponsabilitat. El personal que organitza la festa haura rebut una formacié
especifica per aprendre a identificar les diferents formes de violéncies sexuals que
poden patir les dones i les persones LGBTI en aquests espais.

Es important incorporar a la mirada la sensibilitat per parar atencié a les dinamiques
que s’estan produint als espais. Una fotografia del moment de la festa, entendre que
esta passant, quina activitat s'esta realitzant, els actors que hi intervenen, les relacions
que hi ha entre les persones, etc.

Agressions sexuals i sexistes

En aquest Protocol s'entén I'agressié com una accié violenta que atempta contra
la integritat sobretot fisica i/o psicologica de qualsevol persona.

Les agressions sexuals o sexistes sén un abus de poder de les persones que
reprodueixen i s'aprofiten principalment de la relacié de dominacié de I'hnome sobre
la dona i de la relacié de dominacié de persones sobre les persones que trenquen les
normes estereotipades de sexe, génere i sexualitat.

Les sexuals sén les que fan referéncia a un abls de poder a través de limitar la
llibertat sexual i les sexistes les que fan referéncia a reproduir els estereotips
sexistes.

Una agressio és també quan una persona se sent agredida i, en un context social de
relacions masclistes continuades, les dones i persones LGBTI pateixen quotidianament
agressions. En aquest sentit, cal remarcar que no s'ha de qliestionar I'agressi6 a la
persona que la pateix i s'ha de tenir clar que res justifica una agressié. Totes les
persones en aquest marc de relacions de poder poden ser agents agressors.

La seglient part per detectar la situacié és entendre quin tipus d’agressié es pot estar
donant. A continuacié tres definicions marcades per la Llei que poden ajudar a
endrecar-les posteriorment.

'8 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 33)
19 (TOLEDO & PINEDA, 2016)

Cal tenir en compte:
(P On esta passant?

() Qui esta patint I'agressié i qui
I'esta exercint?

% Quina relacié hi ha entre
aquestes persones?

§ En quin estat es troben aquestes
persones?

Per aprofundir:

® Labordatge de les violéncies
sexuals a Catalunya. Part 1: marc
conceptual sobre els violencies
sexuals. Antigona i Creacion
Positiva'®.
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Violencia sexual i abusos sexuals son les que compren qualsevol acte de naturalesa sexual no consentit

per les dones, inclosa l'exhibicio, ['observacio i la imposicio, per mitia de violéncia, d’intimidacio, de
prevalenca o de manipulacio emocional, de relacions sexuals, amb independeéncia que l